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การด าเนินการศูนย์ปฏิบัติการสารสนเทศกองวิศวกรรมการแพทย์ (Division Operation Center 
(DiOC)) กองวิศวกรรมการแพทย์ กรมสนับสนุนบรกิารสุขภาพ เป็นการพัฒนาจากแนวคิด เรื่องระบบ
สารสนเทศส าหรับผู้บริหาร โดยใช้กระบวนการจัดการฐานข้อมูลอิเลคทรอนิคส์อย่างเป็นระบบ จึงได้ท าการ
พัฒนาระบบฐาน ข้อมูลขึ้นมาใช้งาน เพ่ือให้มีความทันสมัยและทันต่อเทคโนโลยีขึ้น โดยใช้ชื่อว่า “ศูนย์
ปฏิบัติการสารสนเทศกองวิศวกรรมการแพทย์ (Division Operation Center (DiOC))” จากการใช้งานเห็นได้
ว่ากองวิศวกรรมการแพทย์ สามารถลดขั้นตอน ลดเวลา ลดค่าใช้จ่าย และมีข้อมูลที่ทันสมัยเป็นปัจจุบัน และ
จากการพัฒนาระบบดังกล่าวพนักงาน/เจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้องสามารถเข้ามาใช้ระบบได้อย่างต่อเนื่อง ตอบ 
สนองตอ่การใช้งานของผู้ใช้เป็นอย่างดี ระบบฐานข้อมูล อาจยังไม่ครอบคลุมในการใช้งานทั้งหมด แต่กอง
วิศวกรรมการแพทย์ก็มีความมุ่งม่ันที่จะพัฒนาระบบฐานข้อมูลที่จ าเป็นเพ่ิมขึ้นเป็นระยะ 

โดยฐานข้อมูลที่มีสามารถน าไปใช้สนับสนุนการปฏิบัติงาน และบริหารจัดการเครื่องมือแพทย์ใน
โรงพยาบาล เพ่ือสนับสนุนการศึกษาวิจัย และเพ่ือน าข้อมูลความรู้เกี่ยวกับเครื่องมือแพทย์ไปใช้ส าหรับ
ประชาชนที่สนใจ ตลอดจนเพ่ือการควบคุม ติดตามผลการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามก าหนดระยะเวลาและมี
คุณภาพ ตามแผนปฏิบัติงานประจ าปี  โดยการออกแบบระบบจะต้องสามารถใช้งานได้สะดวก กระชับ รวดเร็ว  
เพ่ือใช้  DiOC   ในการรวบรวมข้อมูลทั้งหมดของกองวิศวกรรมการแพทย์ ประกอบด้วยฐานข้อมูลส าคัญที่ต้อง
น ามารวบรวบ ประมวลผล  ในการตัดสินใจ การติดตาม  ซึ่งต้องใช้ทั้งในส่วน Hardware และ Software ใน
การด าเนินการเกี่ยวกับข้อมูล ดังนี้ 

1. ฐานข้อมูลแผนการปฏิบัติงานประจ าปี   
เป็นฐานข้อมูลแผนปฏิบัติงานประจ าปีงบประมาณ ของกองวิศวกรรมการแพทย์ส่วนกลาง และ

ส านักงานสนับสนุนบริการสุขภาพเขต ในกิจกรรมด้านวิศวกรรมการแพทย์ 
2.  ฐานข้อมูลผลการปฏิบัติงานตามแผนงานหลักและแผนงานรอง 

เป็นฐานข้อมูลผลการปฏิบัติงานในกิจกรรมต่างๆ ทั้งกิจกรรมหลักตามแผนปฏิบัติงาน
ประจ าปี และผลการปฏิบัติงานกิจกรรมอ่ืนที่มิได้ก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติงาน เช่น กิจกรรมที่สถาน
บริการสุขภาพร้องขอ หรือกิจกรรมการบริหารจัดการภายในหน่วยงาน เช่น กิจกรรมด้านการเงิน
บัญชี / การเจ้าหน้าที่  / พัสดุ เป็นต้น 
3.  ฐานข้อมูลการประกันคุณภาพเครื่องมือแพทย์ 

เป็นฐานข้อมูลการสอบเทียบเครื่องมือแพทย์ที่มีความเสี่ยงสูง 8 รายการ ประกอบด้วย 
เครื่องเอ็กเรย์, เครื่องดมยาสลบ, เครื่องช่วยหายใจ, Patient Monitor, Infusion Pump, 
Ultrasound, Electric Surgical Unit   โดยจะเก็บรายละเอียดเครื่องมือแพทย์ของโรงพยาบาล
ค่อนข้างละเอียด เพ่ือให้สามารถน าข้อมูลไปใช้ในการวิเคราะห์ประเมิน และการบริหารจัดการด้าน
เครื่องมือแพทย์ได้ 
4. ฐานข้อมูลประวัติอบรมบุคลากร และทะเบียนทรัพย์สินหน่วยงาน 

เป็นฐานข้อมูลประวัติการอบรมของเจ้าหน้าที่กองวิศวกรรมการแพทย์และเจ้าหน้าที่ส านัก 
งานสนับสนุนบริการสุขภาพเขต และฐานข้อมูลทะเบียนครุภัณฑ์ ของกองวิศวกรรมการแพทย์ โดย
จ าแนกเป็นครุภัณฑ์ตามเกณฑ์ และครุภัณฑ์ต่ ากว่าเกณฑ์ 
5. ฐานข้อมูลกิจกรรม ข่าวสาร และองค์ความรู้ 



เป็นฐานข้อมูลเพ่ือการประชาสัมพันธ์ และการเรียนรู้ ประกอบด้วยฐานข้อมูลย่อย คือ  
(1) ฐานข้อมูลข่าวสาร/ประชาสัมพันธ์ เป็นเนื้อหาเกี่ยวกับข่าวสารทั่วไป ข่าวกิจกรรมต่างๆ 

ของหน่วยงาน และข่าวสารด้านเทคโนโลยีเครื่องมือแพทย์ ฯลฯ  
(2) ฐานข้อมูลองค์ความรู้ เช่น ผลงานนวตกรรม งานวิจัยพัฒนา และบทความที่เน้นเนื้อหา

ด้านวิศวกรรมการแพทย์  
 6. ฐานข้อมูลรหัสมาตรฐานข้อมูลที่จ าเป็นส าหรับระบบ 

เป็นฐานข้อมูลรหัสข้อมูลที่จ าเป็นส าหรับระบบ เช่น รหัสมาตรฐานหน่วยงานบริการสุขภาพ 
ซึ่งเป็นรหัสที่ก าหนดโดยส านักนโยบายและยุทธศาสตร์ กระทรวงสาธารณสุข, รหัสเครื่องมือแพทย์, 
รหัสประจ าตัวผู้เข้าใช้งานระบบ เป็นต้น 

 ผลสัมฤทธิ์ที่คาดว่าจะเกิดจากการด าเนินการพัฒนาระบบ DiOC  จะท าให้ระบบงานมีการท างานได้
อย่างมีประสิทธิภาพสามารถจัดการข้อมูลพื้นฐาน การเพ่ิม ลบ  แก้ไข และค้นหาข้อมูล พร้อมแสดง
รายละเอียดของข้อมูลได้ โดยในการด าเนินการท าให้การเก็บรวบรวมข้อมูล เพ่ือใช้  DiOC   ในการรวบรวม
ข้อมูลทั้งหมดของกองวิศวกรรมการแพทย์ ประกอบด้วยฐานข้อมูลส าคัญ ที่ต้องน ามารวบรวบ ประมวลผล  
ในการตัดสินใจ การติดตาม  ในการด าเนินการเกี่ยวกับข้อมูล  ซึ่งจากการพัฒนาในส่วนของ Software 
สามารถน ามาใช้งานตอบสนองต่อเป็นเครื่องมือในการน าเสนอผลงาน รวบรวบแสดงผลงาน  การน าข้อมูลไป
ใช้เพื่อการศึกษา  การวิจัย  การอ้างอิง  การวิเคราะห์ข้อมูลต่างๆ  ช่วยในการก าหนด กลยุทธ์ และเป้าหมาย 
เพ่ือการจัดท าแผนงาน และโครงการ ทั้งระยะสั้นและระยะยาว  การติดตามงานตามแผนงาน และโครงการ 
รวมทั้งการศึกษา วิจัย การรวมรวมประวัติ ผลงาน การวิเคราะห์ข้อมูลของหน่วยงานตนเองเกี่ยวกับงาน
วิศวกรรมการแพทย์  ตลอดจนใช้เพ่ือการเฝ้าระวังและเตือนภัย   


