
ขั้นตอนการให้บริการ  
ห้องปฏิบัติการสอบเทยีบเครื่องมือสอบเทียบมาตรฐาน  

งานทดสอบ สอบเทียบ เครื่องมอืทดสอบเครือ่งมือวัดทางการแพทย์ 
 

ล าดับ กระบวนงาน 
มาตรฐาน

เวลา 
(ชม.) 

ข้อก าหนด
ของ

กระบวนการ 
ผู้รับผิดชอบ 
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20 นาที 

 
 

ข้อก าหนด 
ISO/IEC  
17025 

ข้อที่ 4.4 
การทบทวน
ค าขอ และ
ข้อสัญญา 

ผูข้อรับบริการ 

2 10 นาที เจ้าหน้าท่ีธุรการ 

3 1 วันท าการ ผู้ควบคุมเอกสาร 

4 1 วันท าการ หัวหน้า
ห้องปฏิบัติการ 

5 1 วันท าการ เจ้าหน้าท่ี
ห้องปฏิบัติการ 

6 1 วันท าการ หัวหน้า
ห้องปฏิบัติการ 

7 1 วันท าการ ผู้ควบคุมเอกสาร 

 
 
 
 
 
 



                                                                                                                                             
  

 

 

ล าดับ กระบวนงาน 
มาตรฐาน

เวลา 
(ชม.) 

ข้อก าหนด
ของ

กระบวนการ 
ผู้รับผิดชอบ 
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11

 

1 วันท าการ 

ข้อก าหนด 
ISO/IEC  
17025 

ข้อที่ 4.4 
การทบทวน
ค าขอ และ
ข้อสัญญา 

ผู้ขอรับบริการ 

9 20 นาที หัวหน้า
ห้องปฏิบัติการ 

10 10 นาที 

ข้อก าหนด 
ISO/IEC  
17025 

ข้อที่ 5.8 
การจัดการ

ตัวอย่างสอบ
เทียบ 

ผูข้อรับบริการ 

11 
15 นาที/

เครื่อง 

เจ้าหน้าท่ี
ห้องปฏิบัติการ 12 

10-20  
วันท าการ 

13 5 วันท าการ 

14 1 วันท าการ ผู้จัดการด้าน
วิชาการ 

15 10 นาที ผู้ควบคุม
เอกสาร 

16 10 นาที ข้อก าหนด 
ISO/IEC 
17025 

ข้อที่ 4.7 
การ

ให้บริการแก่
ผู้รับบริการ 

ผู้ขอรับบริการ 

 รวม ประมาณ 
83. ชม. 

  

 
 


